Spracovatelska zmluva — zmluva o spracovani

osobnyjch uidajov

Uzatvorend v sitlade s &ldnkom 28 Nartadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27, aprila 2016
o ochrane fyzickych oséb pri spractivant osobnych tidajov a o volnom pohybe tichto tidajov a zdkona & 18/2018

Z, z. 0 ochrane osobnijch tidajov.

Zmluvné strany:

Prevadzkovatel: Obec Jasov

Obchodné meno: Obec Jasov

ICO: 00324264

Sidlo: Namestie sv, Floriana 259/1, 04423, Jasov
Kontakt: starosta@jasov.sk 0905 519 020

Sprostredkovatel’:

Obchodné meno: webex digital s.r.o.
1CO: 48320461

Sidlo: Ostrovského 2, 040 01 Kosice

DIC: 2120142167

Kontakt: projekt@webex.sk, 0918 699 666

I.

Uvodné ustanovenie

1. S ohladom na vyisie uvedené Zmluvné strany uzatvirajli v refime Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢. 2016/679 zo dfia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov
a o vo'nom pohybe tychto Gdajov (dalej len ,Nariadenie®} a v spojeni so zdkonom e spracovani osobnych
tdajov & 18/2018 Z.z o ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorgich pravnych predpisov nasledujacu
Zmluvu o spracovani osobnjch tidajov.

2. Z hladiska pravneho je Sprostredkovatel’ vo vatahu Sprostredkovatel'a voti Prevadzkovatelovi, ktory ma
Sprostredkovatelom vytvorentt webstrdnku, pretofe ma Sprostredkovatel pristupové tdaje do CMS
systému webstranky, pripadne Prevadzkovatel’ vyuziva webhostingové sluzby Sprostredkovatela, pretoie
data sl ukladané na serveroch zabezpedovanych Sprostredkovatelom a sprostredkovatel ma k nim
pristup. Sprostredkovatel’ viak nikdy nezasahuje akokol'vek (s vinimkou technickych zdsahov nutnych
pre poskytovanie Shuiby)}, najmi obsahove atechnicky do dat, ktoré m4 Prevadzkovatel umiestnené v
redakénom systéme a/alebo na serveroch,

1I.
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je fOprava vzijomnjch prav a povinnosti Zmluvaych stran pri spracovani
Osobnych  tGdajov, ktoré Sprostredkovatel ziska vsivislosti s poskytovanim svojich  Slufieb.
Sprostredkovatel vytvoril pre previdzkovatela webstranku/y, a/alebo poskytuie webhostingové a iné
doplnkové sluiby na zdklade Zmiuvy o vytvoreni webstrnky a poskytovani doménovich a
webhostingovych sluzieb zo dila 12.1.2021. Rozsah spracovania Sprostredkovatelom je presne definovany
v tejto Zmluve.

111,
Poverenie na spracavanie Osobn{ch tdajov

1. Previdzkovatel touto zmluvou poveruje sprostredkovatela spraciivanim osobnjch Gdajov:

predmet spractvania: sprostredkovatel vykonava spracivanie osobnych Gdajov prestrednictvom
automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov spraciivania; ukladanie a /alebo zilohovanic a/alebo
obnova dat ,patriacich” Prevadzkovatelovi a spracovdvanych prostrednictvom webstranky na serveroch
zabezpedovanych Sprostredkovatefom, pridom zalohovanie je Sprostredkovatelom vykonavané v silade
s nastavenim jednotlivych sluZieb.; spraclivanim sa rozumie najmi vylvorenie webstranky s kontaltnim



formularom na zbieranie Osobnych tdajov a ich odosielanie na e-mailové adresy Prevadzkovatela na
serveroch zabezpedenych Sprostredkovatelom a prevadzkovit manipuldciu stvisiacej s prevadzkou tychto
serverov, VEetko zo strany Sprostredkevatela prebieha len v rozsahu nevyhnutnem pre zaistenie riadneho
poskytovania SluZieb. Vramci opravneného zauymu kriadnemu zaisteniu poskytovania sluzieb je
Sprostredkovatel’ vimimoéne opravneny skenovat uloZené data (ato skutoéne len pre technické zaistenie
prevadzky Sluzby), napriklad z dévodu kontroly antivirusom (¢ obdebnym programom), opravy priv k
sitborom, alebo indtalacii CMS systémov. doba spractivania; ode diia nadobudnutia G¢innosti tejto zmiuvy, az
po skondenie zmluvného vzfahu medzi zmluvnymi stranami podla &l. VIL tejto zmluvy; ukondenim prevadzky
webstranky: zmazanim pristupovych idajov pre Sprostredlovatela Prevadzkovatel'om;

na udel: zabezpedenie vyvoja, bezpefnosti, bezprobiémového fungovania webovej stranky spoloénosti;
rabezpedenie vykondvania pravidelnych zdloh databazy klientov na webstranke....; pripadne ich obnovy 7o
zdlohy v pripade poskedenia; vytvorenia webstranky s kontaktnym formularom, zabezpedenie webhostingu
pre webstrdnku, kde je webstranka umiestnend; sprostredkovatel' je opravneny vykonavat nasledovné
operacie: ziskava¥, zaznamendvat, zhromazd'ovat, cboznamovat sa, poskytovat, spristupiiovat, usporadivat,
preskupovat, premiestiiovat, kembinovat, vyhiadavaf, opravovat, menif, uchovavat, kopirovat, kontrolovat,
vyugivaf, archovivovat, likvidovat;

kategorie dotknutych oséb: fyzické osoby - navitevnici webstranky, ktorl maji zdujem kontaktovat
Prevadzkovatela cez kontaktny formular

typy a zozham osobnych tddajov: meno, priezvisko, e-mail; povaha spracivania: na spraclvanie
osobnych tidajov sa vyZaduje stthlas dotknutej osoby v zmysle Pravidli ochrany esobnych {tdajov;

1V,
Povinnoesti Prevadzkovatela

1. Prevadzkovatel je pri plneni tejto Zmluvy povinny:

i) zaistit, Je Osobné Gdaje bud( spracované vidy vsilade s Nariadenim azakonom o spracovani
osobnych Odajov, ¥e tieto Gdaje budd aktuélne, presné a pravdivé, ake aj to, Ze tieto tidaje budn
odpovedat stanovenému d&elu spracovania;

i) prijat vhodné opatrenia, aby poskytol subjektom ddajov struénym, transparentnym, zrozumitelnjym
a jednoducho pristupnym spdsobom za peuiitia jasngch ajednoduchych jazykovych prostriedkov
vietky informacie aurobil vietky oznamenia poZadované Nariadenim azdkonom o spracovani
osobnych tidajov;

i) pri ukondeni vyuZivania Sluzby zmazat vSetky data a ich képie, vratane akychkol'vek Osobnych
tdajov uloZenych na serveroch Sprostredkovatela; pripadne poZiadaf Sprostredkovatefa o zmazanie,
pridom tento krok mbZe byt spoplatneny hodinovou sadzbou podla akiualneho cennika
Sprostredkovatela,

V.
Povinnosti Sprostredkovatel’a

1. Sprostredkovatel je povinng:

1. postupovat pri spraciivani osobnych tdajov podl'a vieobecne zavdznych pravnych predpisov a podla
dal¥ich pisomnych pokynov prevadzkovatefa;

2. informovat bez zbyto¢ného odkladu prevadzkovatela, ak ma za te, Ze sa pokynom prevadzkovatela
poruuji vieobecne zavizné pravne predpisy tykajlce sa ochrany osobnych Gdajov;

3. spracivat osobné tdaje len na uréeny (el podla &l. IIL. tejto zmiuvy;

4. byt Prevadzkovatefovi napomocny pre splnenie Sprivcovskej povinnosti, reagovat na Ziadosti o
vikon prav subjektu Gdajov, ako aj pre splnenie d'algich povinnosti vzmysle Nariadenia, pri¢om
tento krok moé¥e byt spoplatneny hodinovou sadzbou podla aktudlneho cenntka Sprostredkovatela.

5. neposkytovaf a nespristupfiovat osobné f(daje bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu
Prevadzkovatela, okrem pripadov, ak poskytnutie a/alebo spristupnenie je nevyhnutné na
zabezpedenie spraciivania osobnyeh iidajov podla tejto zmluvy alebo povinnost poskytnutia a/alebo
spristupnenia osobnjch Gdajov vypiyva z osobitnych pravnych predpisov alebo na zéklade
rozhodnutia organu verejnej moci;

6. poskytnif stdinnest prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri
plaeni jeho povinnosti prijimat opatrenia na zéldade Ziadosti dotlknutej osoby pri uplatiiovani jej
prav;

7. po skonéeni tejto Zmiuvy zmazaf vietky Osobné Gdaje spracované po dobu poskytovania ShuZieb;
prevadzkovatel' je opravneny Ziadat od sprostredkovatela potvrdenie o zlikvidovan!{ osobnych
fidajov, a sprostredkovatel’ je povinny takejto poZiadavke bezodkladne vyhoviet, tymto nie s
dotknuté ustanovenia vieobecne zaviznych pravnych predpisov ukladajicich sprostredkovatel'ovi
povinnosti uchovivania tychto osobnjch tGdajov;

8 V pripade zistenia porudenie zabezpedenia ochrany spracovidvanych osobnych tdajov,
neopravieného alebo nahodného pristupu  kosebnym Gdajom, znifenia &  straty,
neopravneného prenosu, alebo inédho neoprévneného spracovania alebo zneuZitia, je

Sprostredkovatel’ povinny bezodkladne informovat Spraveu aje povinny bezodkladne prijaf
opatrenia na odstrdnenie zdvadného stavu. O prijatych opatreniach je Sprostredlovatel




1,

1,

a)

b)

¢)

d)
e)

povinny bezodkladne pisomne alebo emailom alebo prostrednictvom sms informovat
Spraveu.

VI
Vyhlasenie Zmluwmych stran

Prevadzkovatel vyhlasuie, Ze pri vybere sprostredkovatela postupoval v stlade s §34 ods. 1 zdkona o
ochrane osobnych tddajov, t. j. dbal na odbornil, technickd, organizadnli a persondlnu spdsobilost
sprostredkovatefa a jeho schopnost poskytn(if dostatoéné zaruky na to, Ze sa prijma primerané technické
a organizatné opatrenia tak, aby spraclivanie spliialo zakenné poZiadavky a aby sa zabezpedila ochrana
prav dotknutej osoby.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, #e prijal dostatoéné zaruky na prijatie technickych a organizaéngch opatreni
tak, aby spractivanie osobnych Gdajov spifialo pofiadavky podia tejto zmluvy, GDPR a zakona o ochrane
osobnych Gdajov,

VIIL.
Vzajomné povinnostt Zmluvnych stran

Zmluvné strany st pri plnenf tejto Zmluvy povinné:

zaviest technické, organiza¢né, personilne a iné vhodné opatrenia v zmysle Nariadenia, aby zaistili a boli
schopni dolefit, Ze spracovanie Osobuych (dajov je vykonavané vstlade s Nariadenim azikonom o
spracovaii osobnych Udajov tak, aby nemohlo déjst k neopravnenému alebo nahodnému pristupu
k Osobnym tdajom a k ddtovim nosi¢om, ktoré tieto Gidaje obsahujl, kich zmene, zniteniu, & strate,
neopravienym prenosom, kich inému neopravaenému spracovaniy, ako aj kinému zneuZitiu atieto
opatrenia podl'a potreby priebezne revidovat a aktualizovat;

viest a priebeine revidovat a aktualizovat zdznamy o spracovani Osobnjch ddajov v zmysle Nariadenia;
riadne a véas ohlasovat pripadné porudenia zabezpetenia Osobnych tidajov Uradu pre ochranu osobnych
fidajov a spolupracovat s tymto dradom v nevyhnutnom rozsahuy;

navzijom sa informovat o vietkych okolnoestiach viznamnych pre plnenie predmetu tejto Zmluvy;
zachovivat mléanlivost o Osobngch Gdajoch a o bezpeénostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by
ohrozilo zabezpedenie Osobnych Gdajov, a to aj po skondeni tejto Zmluvy;

postupovat v stilade s dal§imi poZiadavkami Nariadenia a zadkona o spracovan{ esobnych Gdajov, najma
dodrZzovat obecné zdsady spracovania osobnych Gdajov, phnit svoje informaéné povinnosti, nepredavat
Osobné Gdaje tretim osebam bez potrebného opriavnenia, redpektovat prava subjekiov ddajov
a poskytovat v tejto stivislosti nevyhnutnii sicinnost,

VIII,
Podmienky zapojenia subdodavatela

Prevadzkovatel tymto udefuje sprostredkovatelovi sihlas na zapojenie dalsieho sprostredkovatela do
vykonavania osobitnych spracovatel'skyeh ¢innosti podla tejto Zmluvy v mene prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ je povinny, pre pripad, ak zapoji do éinnosti vyplivajlcej mu z tejto Zmluvy dalsieho
sprostredkovatela [ dalej tieZ ako ,d'alsi sprostredkovatel™) mat so sprostredkovatel'om zmluvu, z ktorej
budt  vyplyvat vykondvania osobitnych spracovatel'skych éinnosti v mene prevadzkovatel'a.
Sprostredkovatel je povinng v pripade uzatvorenia zmluvy s d'al§im sprostredkovatefom v zmysle tohto
dldnku Zmluvy wloZif rovnaké povinnosti aké vyplyvaji Sprostredkovatelovi  ztejto Zmluvy  ato
predovéetkiym poskytnutie dostatoénych zaruk na vykonanie primeranych technickych a organizaénjch
opatreni takjm spésobom, aby spraciivanie spliialo pofiadavky Nariadenia EP a Rady (EU) 2016/679.

V pripade ak d'aldi sprostredkovatel nesplni svoje povinnoesti ochrany osobnyeh ddajov Sprostredkovatel
zostdva vodi Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto d'ai$ieho sprostredkovatel'a.
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IX.

Doba trvania a zanik zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditd. Trvanie tejto zmluvy sa viaZe na trvanie zmluvy o poskytovani sluzieb,
preto okamihom zaniku zmluvy o poskytovani sluzieb zanika aj tAto zmluva. Po ukonéeni poskytovania sluZieb
tykajiicich sa spraciivania osobnych tidajov je sprostredkovatel’ povinny na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela
vymazat osobné udaje, alebo vratit ich prevadzkovatelovi a vymazat vdetky existujice képie, ktoré obsahuji
osobné tidaje
Zmluvu je mozné ukondit:
Pisomnou vypoved'ou doruéenou druhej zmluvnej strane na adresu uvedentt v zmluve z akéhokolvek dévodu
alebo bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zaéina plynut 1. deil mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v
ktorom bola vypoved doruéena druhej zmluvnej strane.
Pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Pisomnym odstipenim od zmluvy. Od zmluvy mdZe odstipit ktorakolvek zo zmluvnych stran v pripade
podstatného porusenia zmluvy druhou zmluvnou stranou. Odst(penie od zmluvy je Géinné jeho doru¢enim na
adresu druhej zmluvnej strany uvedent v zmluve.
Ukonc¢enim poskytovania sluzieb.

X.
Zaveredéné ustanovenia

=

Téato Zmluva nadobtida platnost a iéinnost okamzikom podp1su poslednej zo Zmluvnych stran.

2. Tato Zmluvu mozno menif, dopliiat alebo zrusit len pisomne formou dodatku, datované
a podpisané oboma zmluvnymi stranami s podpismi zmluvnych stran na jedne;j listine.

3. Zmluvné strany prehlasuji, Ze si navrh tejto Zmluvy pozorne a starostlivo preéitali, e dobre
rozumeji jeho obsahu aZe ten odpoveda ich skutoénej vdli, na dékaz ¢oho pripijajii svoje
podpisy a uzatvaraja tato Zmluvu,

4. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pri¢om kazda zo zmluvngch stran obdrzi jeden

z nich.

V Kosiciach diia 24.5.2024

Sprostredk
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